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Actividades y Compromisos para la puesta en operacion del SISAI 2.0 de la PNT

ANTECEDENTES

1. El Consejo del Sistema Nacional de Transparencia aprobd, en su
sesion del 5 de noviembre de 2020, el calendario general de
actividades para la implementacion del sistema de solicitudes de
informacion y ARCOP denominado SISAI 2.0

2. Enla Comision de Tecnologias de la Informacion del SNT, celebrada el
04 de febrero de 2021, se establecido con mayor detalle el cronograma
de la implementacién del SISAI 2.0, el cual establece la coordinaciony
el trabajo conjunto entre los Organismos garantes.
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ANTECEDENTES

3. Asimismo, en la sesion Ordinaria del Consejo Nacional del SNT
celebrada el 9 de julio de 2021, se aprobaron los Lineamientos de la
Funcionalidad, Operacion y Mejoras de |la Plataforma Nacional de
Transparencia, los cuales establecen las funcionalidades de los
sistemas y las responsabilidades de los administradores.

4. Dichos Lineamientos fueron publicados en el Diario Oficial de la
Federacion el dia 13 de agosto del afio en curso. En su transitorio cuarto
se establece:

El Sistema de Solicitudes de Informacién denominado SISAI 2.0 empezara a operar después de
los veinte dias habiles posteriores a la entrada en vigor de los presentes Lineamientos; por lo
gue, los sistemas Infomex de cada entidad federativa y el de la Federacion dejaran de recibir
solicitudes de informacién y recursos de revision, de acceso a la informacion publica y de
proteccion de datos personales.



ACTIVIDADES Y RESPONSABLES
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ESTATUS DE LAS ACTIVIDADES PROGRAMADAS

CAPACITACIONES SISAI 2.0

La DGTI convoco a los organismos garantes, entre febrero y agosto, a reuniones técnicas, de
capacitacion y para realizar pruebas. Asimismo, los organismos garantes capacitaron y dieron
acompafiamiento a sus respectivos sujetos obligados. Dichas reuniones se distribuyeron de la

siguiente manera:

. ; . o Reunion de iNaciG
Reunién de Primera sesion Segunda sesion " » Coordinacién con
configuracion Biresciones

coordinacién de pruebas de pruebas APP movil PNT q L
133 produccion Generales

75 39

participantes

Capacitacion en Capacitaciones
configuracion especializada

124 107 156

ici ici ici articipantes
participantes participantes participantes p p participantes

251 112

participantes participantes

Total de participantes de los organismos garantes a
capacitaciones del SISAI 2.0

997

-




Actividades y Compromisos para la puesta en operacién del SISAI 2.0 de la PNT

ESTATUS DE LAS ACTIVIDADES PROGRAMADAS

CAPACITACIONES DE ORGANISMOS GARANTES A SUJETOS OBLIGADOS EN SISAIl 2.0

Capacitacion

Estado Capacitacién

1 |Aguascalientes Michoacan
2 |Baja California Mmelt_:s
3 |Baja California Sur Nayarit
Muevo Ledn
4 |Campeche
Oaxaca
5 CD_MX (D.F) Pucbia
6 _|Chiapas Querétaro
7 _|Chihuahua Quintana Roo
8 |Coahuila San Luis Potosi
9 |Colima, Colima Sinaloa
10 |Durango Sonora
11 |Estado de México Tabasco,
12 |Federacién (INAI) 29 |Tamaulipas
13 |Guanajuato Tlaxcala
14 |Guerrero 31 [Veracruz,
15 |Hidalgo 32 |(Yucatan,
16 |Jalisco Zacatecas

Informacién a agosto
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AVANCE DE OBSERVACIONES REPORTADAS POR ORGANISMOS GARANTES

Cuenta de No Status |~ ——

0.G. 7| Por asignar Terminado Pendiente En curso NfA Total general
Baja California Sur 1 2 3 =
Campeche 9 1 1 11 o0
CDMX 19 44 5 1 5 74 =0 Status -
Chiapas 2 2 6 -
Chihuahua 3 3 : En curza
Coahuila 1 13 1 B 21 e i P:'"""_"?"“’
e AN AL A I ] N | P TN | P
Hidalgo 24 6 2 32 2t EFEs§ 5852828808
Jalisco 11 1 12 éﬁ”'ﬁfg-"!%g*“'gc‘“g.’-'g“"“‘.‘-ag,'rff,g
Nueva Lecn 1 1 g = == =] E -
Oaxaca 1 & 1 1 3 =
Puebla 2 3 1 12 oG - W
Quintana Roo 1 1
S2n Luis Potos 2 . 2 Se recibieron 400 observaciones de las cuales 36 no
sonera. £ : “ proceden porque son de otros temas y no de Sisai,
Temaullpas : : dando por resultado un 78% de avance, dando prioridad
yueatan 1 : 2 10 aquellas que evitaban el flujo del trabajo; quedando
Total general 7 @ 1% a00 pendientes 77 que se estan trabajando

Los organismos garantes que mas observaciones reportadas son:
e Federacion con 128, de las cuales se han resuelto 97 observaciones;
e CDMX reporto 74, de las cuales se han resuelto 44 observaciones.

" Informacion al 25 de agosto
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ESTATUS DE LAS ACTIVIDADES PROGRAMADAS

PREPARACION DEL AMBIENTE PRODUCTIVO DE SISAI 2.0

AGOSTO
ACTIVIDAD RESPONSABLES SEMANAS

Cierre del ambiente preproductivo

Ejecucion de scrip para cancelar usuarios y

INAI
solicitudes de prueba, vy modificar objetos del SISAI

Envio alos OG de los nuevos usuarios de
3 |"Administracién de SO" , asicomo los servicios web INAI
para las quejas en los Infomex

Liberacion del ambiente productivo alos

i | . INAI
Organismos garantes

Parametrizacidn de plazos y flujos en el ambiente

5 productivo de SISAI 2.0 ORGANISMOS GARANTES

Envio a sus respectivos sujetos obligados de los

6 nuevos usuarios de "Administracion de SO" SUS OB © ARG

Incorporacién de roles, en su caso, para gestidn

7 linterna de los sujetos obligados en ambiente SUIJETOS OBLIGADOS
productivo de SISAI 2.0
8 |Realizacién de pruebas en ambiente productive INAI - OG

S |Ajuste de ultimas cobservaciones INAI
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ACTIVIDADES DEL “DIA CERO”




“Dia Cero”: cierre temporal de la PNT (11 y 12 septiembre).

Cierre de la presentacion de solicitudes e interposicion recursos de revision en los INFOMEX a nivel nacional.

Dia Actividad Responsable

11y 12 La Plataforma Nacional de Transparencia estara fuera de servicio. INAI

septiembre

11 septiembre | Reunién de trabajo virtual iniciando a las 9:00 horas, para realizar trabajos en infomex INATY
estatales y Federal Organismos

Garantes

11 septiembre | Entrega de 2 scripts a organismos garantes: uno para cerrar solicitudes y recursos; el INAI
segundo para obtener solicitudes en proceso

11 septiembre | Ejecucién de los script proporcionados por el INAI para obtener todas las solicitudes en | Organismos
proceso y cerrar el registro de nuevas solicitudes y recursos de revision en infomex. garantes




“Dia Cero” y cierre temporal de la PNT (11 y 12 septiembre).

Dia Actividad Responsable

11 septiembre | Con base al resultado enviado por cada organismo garante, se hara la migracion de INAI
las solicitudes en proceso previas de cada infomex

12 septiembre | Realizacion de pruebas de todos los componentes de la Plataforma Nacional de INAlY
Transparencia y ajustar en caso de ser necesarios Orga“t'smos
garantes

INICIO DE OPERACIONES DEL SISAI 2.0

tseptiemore . PUESTA EN OPERACION DEL SISAI 2.0 Y REINICIO | ™

organismos

DE LA PNT garantes

I
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CANCELACION DE LA FUNCION EN INFOMEX
PARA PRESENTAR SOLICITUDES Y
RECURSOS DE REVISION
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QUE SUCEDERA CON LOS INFOMEX

e A los Infomex de los estados y de la Federacion se les cancelara la
funcion para presentar solicitudes de informacién y de ARCO, asi como
para interponer recursos de revision.

e Por lo tanto, los ciudadanos en lugar de utilizar Infomex, ahora tienen que
hacer sus solicitudes e interponer sus recursos por SISAI 2.0, para lo cual
tendran que registrar su usuario (correo electréonico) y una contrasefia en
el modulo de solicitudes de la PNT.

e Por otra parte, aquellas solicitudes que se encuentren en tramite y que
hayan entrado por Infomex, se continuaran operando por este sistema
todavia, para que los sujetos obligados concluyan la atencion de dichas
solicitudes.
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QUE SUCEDERA CON LOS INFOMEX

e Asimismo, los Infomex continuaran en operacion solo para que los
ciudadanos consulten sus solicitudes que hayan presentado a traves de
este sistema.

e Las solicitudes que hayan entrado por Infomex y se encuentren
concluidas, los ciudadanos podran consultarlas a través del SISAI 2.0, ya
gue se han migrado a este nuevo sistema




CRONOGRAMA DETALLADO
(AGOSTO-SEPTIEMBRE)
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Actividades y Responsables

AGOSTO
2 3 4 5 6 91011 12 13 16 17 18

SEPTIEMBRE RESPONSABLES
19 20 23 24 25 |26 27 30 31 1 2 3 6 7 8 5 10 11 12 13 INAI 06

ACTIVIDADES

NORMATIVAS

Publcacién en el DOF de los Lineamientos PNT

efecto de poner en operacion el SISAl 2.0

CAPACITACION, COORDINACION Y FRUEBAS EN AMBIENTE
PREPRODUCTIVO

Término para la capacitacion a los sujetos cbligados de las entidades /
federativas

Reuniones virtuales para la realizacién de pruebas con escenarios en el
ambente preproductivo INAI y los OG estatales v

Reuniones virtuales para explcar la ejecucion del scrip para deshabilitar
nuevas solicitudes de informacién en los sistemas INFOMEX \/

Reuniones virtuales para explcar la ejecucion del scrip para obtener
solicitudes de informacion en proceso antes de deshabilitar los sistemas
INFOMEX

Reuniones virtuales para la realizacién de pruebas con escenarios en el
ambiente preproductivo INAl y los OG estatales (APP) v

Reunién virtual con cinco OG para realizar pruebas de solicitudes a través
del CAS (Por la tarde)

ACTIVIDADES INAI
Clerre del ambiente preproductivo (Por la tarde)

Términos de los veinte dias después de haberse publicado en el DOF, para .

\

Ejecucion de script de base de datos para modificar objetos del esquema
SISAl (tablas , indices , vistas, procedimientos)
Ejecucion de scrip para eliminar usuarios de pruebas

Ejecucion de scrip para eliminar solicitudes de informacion de pruebas
Actualizacion del SISAI
Liberacién ambiente productivo para los OG

N ERNENENIEN




COMISION DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y PLATAFORMA NACIONAL DE TRANSPARENCIA

ACTIVIDADES AGOSTO SEPTIEMBRE RESPONSABLES
2 3 4 5 6 9101112131617 18 19 20 23 24 25|26 27 3031 1 2 3 6 7 8 9 10 11 12 13 INAI 0G

Enviar a los OG los nuevos usuarios de "Administradores de Sujetos

Obligados”, para que ellos lo envien a sus SO 4
Enviar a los OG servicios web para cbtener las quejas gue se interponen en
los sisternas INFOMEX v

ACTIVIDADES Organismos Garantes
Parametrizacion de procesos por los OG en el ambiente productivo

Reunién virtual para realizar pruebas en el ambiente productivo OG e INAI
lescenarios reales)
Ajustes ( Desarrollo , Parametrizacién faltante )

ENAN

ACTIVIDADES DEL DIA CERO

Apagar los aplicativos de PNT

Enviar a los OG scrip de los sistemas INFOMEX para deshabilitar y habilitar
nuevas solicitudes de informacion y quejas.

Enviar a los OG script de base de datos para que los OG ejecuten y
regresen al INAI un archivo txt de salida para obtener sclicitudes de
informacién y archivos adjuntos en proceso antes de deshabilitar los
sistemas INFOMEX

Ejecucion de script de base de datos para modificar objetos de base de
datos de los esquemas SISAI, SIPOT, SIGEMI SICOM, USUARIOS

Actualizacion de los aplicativos SISAI, SIGEMI SICOM , SIPOT , USUARIOS

Actualizacidn del Buscador en Produccion

Movimientos de comunicaciones y balanceador hitps para pase a
produccion
Ejecucion del ROLLBACK en caso de ser necesario

SIS KN IN (S
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ACTIVIDADES AGOSTO SEPTIEMBRE RESPONSABLES

2 3 4 5 6 9101112131617 18 19 20 23 24 25 26 27 3031 1 2 3 6 7 8 9 10 11 12 13 INAl 0G

Actividades de Organismos Garantes
Ejecucién del scrip de los sistemas INFOMEX para deshabilitar nuevas
solicitudes de informacidn y quejas v
Ejecucion del script de base de datos para que los OG ejecuten y
g al INAI un archivo txt de salida para obt solicitudes de
informacion y archivos adjuntos en proceso antes de deshabilitar los
sistemas INFOMEX v

Ejecucion del scrip de los sistemas INFOMEX para habilitar nuevas
solicitudes de informacién y quejas ( ROLLBACK) en caso de ser
necesario

NOTA: CONFORME SE AVANCE PODRAN IMPLEMENTARSE NUEVAS ACTIVIDADES O
AJUSTARSE LAS PROGRAMADAS
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CAPACITACIONES SICOM

Dentro de las actividades relacionadas a la implementacion del SICOM, la DGTI ha realizado
reuniones especializadas y de capacitacion para dar acompafamiento a los organismos garantes en
sus configuraciones al sistema.

Se ha contado con la participacion de todos los Estados que se han puesto en marcha el SICOM
durante este 2021

Capacitaciones Sujetos
Obligados para el uso de SICOM

Reuniones de trabajo técnicas
con Organismos Garantes

673

participantes

221

participantes

Total de participantes

894




SICOM

Actualmente 21 Entidades se encuentran en SICOM,
el Ultimo en incorporarse fue Tabasco el 16 de
agosto 2021. El total de Recursos gestionados por
SICOM desde 2018 al 20 de agosto 2021 son 85 mil

037

12 Entidades que faltan por integrarse:

1.Baja California Sur

2.Morelos
3.Campeche
4.Tamaulipas
5.Tlaxcala
6.Querétaro

_ Préximo en
7.Nayarit incorporarse:
8.Guerre.ro , Sinaloa
9.San Luis Potosi

10.Sinaloa

11.Sonora

12.Edo. México

o . O
INQI [

N°® Entidad Federativa Total afios

1 |Aguascalientes 694
2 |Baja California 1,271
3 |Chiapas 1,039
4 |Chihuahua 771
5 |Ciudad de México 6,247
& |Coahuila 552
7 |Colima 857
8 |Durango 754
9 |Federacion 53,082
10 |Guanajuato 4,572
11 |Hidalgo 334
12 |Jalisco 601
13 [Michoacdn 3,205
14 [Nuevo Ledn 4,998
15 |Oaxaca 1,661
16 |[Puebla 1,611
17 [Quintana Roo 1,110
18 |Tabasco 85
19 |Veracruz 102
20 |Yucatan 84
21 |Zacatecas 1,407

TOTAL 85037



Dra. Norma Julieta del Rio Venegas
Comisionada
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EL DERECHO DE PORTABILIDAD EN EL SISAI 2.0

« EI SISAI 2.0 cuenta con la funcionalidad para que los ciudadanos presenten
solicitudes de Portabilidad. Asimismo, corresponde a los sujetos obligados
implementar los mecanismos para la trasmision, entre ellos mismos, de
datos personales en formatos estructurados y comunmente utilizado, de
conformidad a los Lineamientos que establecen los parametros,
modalidades y procedimientos para la portabilidad de datos personales,
aprobados por el Consejo Nacional del SNT el 23 de enero de 2018.

» La presentacion de solicitudes de portabilidad de datos personales, ocurre
desde un formulario accesible desde el SISAI 2.0 de la PNT.
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EL DERECHO DE PORTABILIDAD EN EL SISAI 2.0

Denominacion o razén social del sujeto obligado al que se le solicita informacion.

Estado o Federaciéon Tipo de derecho Tipo de portabilidad
Federacion v Portabilidad v Acceso directo v |
Sujetos Obligados
Seleccione una opcién v Agregar Transmision de datos

* Sujeto Obligado Emisor seleccionado:
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EL DERECHO DE PORTABILIDAD EN EL SISAI 2.0

« El SISAI 2.0 permitira la gestion de las solicitudes, siendo responsabilidad
de los sujetos obligados, el tratamiento, entrega y/o transmision de los datos
personales fuera de la PNT, previa acreditacion de la identidad.

« Para garantizar el cumplimiento de los principios de licitud, finalidad y
proporcionalidad no se entregaran datos personales mediante la PNT, es
decir, la transmision y entrega de datos personales no ocurrira a través de
la PNT.
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EL DERECHO DE PORTABILIDAD EN EL SISAI 2.0

 En ese sentido, la funcionalidad y alcance del SISAI 2.0 cumple en los con
los principios en los términos siguientes

» Licitud. El organismo garante solo cuenta con atribuciones para conocer los
datos personales objeto de controversia en un recurso de revision.

» Finalidad. La finalidad concreta, licita y legitima (en la etapa de solicitud) es
para la gestion de las solicitudes ARCOP.

» Proporcionalidad. El riesgo de conservar datos personales no necesarios en
relacion a la finalidad es alto.
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EL DERECHO DE PORTABILIDAD EN EL SISAI 2.0
El seguimiento de las solicitudes de portabilidad de datos personales se

realizara a través de la bandeja denominada “Mis Solicitudes” en el SIAI 2.0

de la PNT.
Mis Solictudes | Mis Quejas

. & @ 1312018 - . -

s e Recepo atl el hasta: =

N AL L uscar

Datos Personales

Todas

Enalerta @ Fuera de tiempo @ Desechada

3 En tiempo
Mo ] 15 d de 15 |
Fack
Racaplion Tipa Folls da la Recape Fecha Limite  Intery Organo
2 Solicitud Solicitud Soficitud Estatus Resp: 12 Sujeto Obligado Crfacial de- Entrega Buaj Gararte P
Electronica Los atr i MORTORES DE 1z e Fedsracion (Y
fospuest RVICIDS ND =)
UTILIZAR
Electronic Datos 9932000034318 EN proces: MOMNTORED DE 13/11/2018 12/1272018 1 "r_—‘)\l
Per SERVICIDS NO e
UTILZAR
MONITOREC DE /2018 018 Erviar Fed P
Queja =




PRESENTACION DE LA APP MOVIL
DE LA PNT




- cC AVANCES DE LA DIRECCION DE GENERAL DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
APP MmOVIL PNT

Inicio

La App mdvil de la PNT es una herramienta tecnoldgica orientada a
la ciudadania que permite el facil acceso al derecho de informacion,
a través de la generacion de solicitudes de informacién a los
diferentes sujetos obligados del pais.

A

[ 4
Google Play App Store

BUSCADOR NACIONAL DE SOLICITUDES Y QUEJAS
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APP mOvIL PNT

Caracteristicas

€ Solcitudes de informacién

e Disponible en las tiendas de aplicaciones “Play Store” y “App Store”.

Federscibn ® Autenticacion con los mismos usuarios de la PNT.

® Interconexion directa con la base de datos de SISAI 2.0.

® Generacion de solicitudes de informacion para envio hasta 33 sujetos
obligados de manera simultanea.

® Registro y seguimiento de solicitudes a los diferentes sujetos obligados
del pais.

® Interposicion y seguimiento a las quejas que se haya aplicado a la
solicitud.
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APP mOvIL PNT

Caracteristicas

Solicitudes Piblicas . . . . . .
e Historial de las solicitudes y quejas emitidas por el ciudadano.

Reaultados 30596

Ide T

e o e Buscador nacional de solicitudes y quejas, lo que permite consultar
e rapidamente la informacidn de las 32 entidades federativas del pais y la
Folin 0673800034421 Federacién.

de Trar
Federacion

Folio 0673800045621

T e Comparte el mecanismo de envio de notificaciones del SISAI 2.0.

Folio 0673800206520

Federacion

L R e Vinculaciéon de cuentas de usuarios INFOMEX con el usuario de la PNT.

Falio 0673800055606

de Tr

Federacion

Faolio 0673800223218

deTr
Federacion

Follo 0673800076713

i lde Ty
Federacion
Folio 673800101517

=
&
&
&
&
&
&
S

An T




PUESTA EN OPERACION DEL
SISAI 2.0Y

LA APP MOVIL
DE LA PNT

ESTRATEGIA DE DIFUSION

. . 9Q
INQI [{



( Puesta en operacién del SISAI 2.0 y la APP movil de la PNT

ESTRATEGIA DE DIFUSION PARA REDES SOCIALES

Propdsito comunicativo

Informar a la poblacién sobre la puesta en operacidn del SISAI 2.0 de la PNT,
destacando las mejoras y los beneficios que permitiran eficientar el ejercicio

de los derechos de acceso a la informacién y de protecciéon de datos
personales.

Objetivo

e Promover la puesta en operacidn del SISA 2.0y la aplicacion
para dispositivos moviles de la PNT.
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ETAPAS DE LA CAMPANA

Etapas de difusion:

1. Preventiva:
A partir de la aprobacidn:

2. Intensiva:
A partir del 6 de septiembre,

3. Lanzamiento

13 de septiembre, puesta en operacion del SISAI 2.0,

4. Continuidad
Posterior a la puesta en operacion
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Desarrollo de etapas:

1. Preventiva:
a) A partir de la aprobacidn, dos publicaciones
diarias en Twitter y Facebook, una sobre el
evento de la puesta en operacién y otro con
informacion sobre el SISAI 2.0.
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W SISAI 2.0 inaicf . - ~ . .
g s 8O b) Conteo regresivo. Desde el inicio de la campafia preventiva se elaborara y
difundira una postal diaria indicando los dias que faltan para el lanzamiento
del SISAI

iPréximamente se pondra a
disposicion el SISAI 2.0!

2.0 bajo una dindmica de cuenta regresiva, incrementado la expectativa

sobre el lanzamiento.

sistemas Infomex

et caatacp importancia de estas nuevas funcionalidades, dichos videos seran difundidos
— por las cuentas del SNT.

[ @ 2Qué pasard con los c)Se promovera que las y los comisionados del SNT graben videos sobre la
e )

d)Se disefiaran y difundiran materiales con las siglas SISAl 2.0 en diferentes
contextos y la palabra: jESPERALO! Por ejemplo, con amas de casa,
oficinistas, personas de la tercera edad personas comunes para denotar que
la utilidad de esa herramienta es para todas las personas.
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2. Intensiva:

a)A partir del 6 de septiembre, dos posteos diarios sobre el evento y uno con informacién sobre el #SISAI2

b)Se impulsard, previo acuerdo con los integrantes del SNT, un reto viral consistente en que el INAl invitard a un érgano garante
local a que explique la importancia o ventajas del SISAl 2.0 con el hashtag #SISAI2 y éste, a su vez, convocara a otro érgano
garante a hacer lo mismo. La cuenta institucional del INAI retuiteard esos tuits, al igual que el resto de los miembros del SNT

c)Se lanzara un personaje animado para acompafiar las publicaciones para darle mas fuerza y capacidad de penetracion a la
campafiia, el cual tendrd una aportaciéon pedagdgica a los contenidos de difusidn. Se pretende posicionar al personaje animado

como “un instructor” que darad tips de uso sobre la Plataforma y sus funcionalidades.

d)Se elaboraran y difundiradn tutoriales e infografias que expliquen como usar la herramienta

e) Se lanzard una dindmica de uso de la etiqueta: #LaPNTMeAyudd o #ConlLaPNT en la que se invitara a las audiencias en Twitter a
compartir experiencias de como se ha empleado la Plataforma Nacional de Transparencia en actividades cotidianas, desde
comunicacién social se impulsara principalmente la participacion de periodistas, buscando que las diferentes dreas dellnstituto
impulsen la colaboracion de distintos sujetos en esta actividad.
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3. 13 de septiembre, puesta en operacion del SISAI 2.0, cobertura del evento.

A partir de la puesta en operacién se iniciard la Difusion por las redes sociales institucionales, con una
publicacidn diaria, con las siguientes caracteristicas:

e Se incluird en todas las publicaciones el hashtag, #SISAI2, a fin de generar una mayor interaccién con nuestros
usuarios, potenciar el alcance de la campafia, brindarle identidad, y evitar la dispersién de mensajes.
e Se priorizara la publicacion de los mensajes en los horarios de mas trafico de las cuentas.

Posterior a la puesta en operacién

e Durante los 15 dias posteriores a la puesta en operacién se realizaran dos publicaciones diarias.
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Consideraciones:

e Se propone hacer llegar a todos los drganos garantes del pais los banners solicitando
su ayuda para difundir, a través de sus cuentas institucionales.

e Se sugiere realizar un video donde la comisionada presidenta Blanca Lilia Ibarra
Cadena, elcomisionado Oscar Guerra Ford y de la comisionada Norma Julieta del Rio
Venegas inviten autilizar el SISAI 2.0 y/o expliquen los beneficios del sistema.

e Se plantea elaborar un manual para el usuario con un concepto similar a un cémic,
el cual sea descargable.

e Se plantea desarrollar contenidos animados.

e Se elaboraran videos tutoriales para facilitar la capacitacién sobre el uso de estas
nuevas funcionalidades.
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ESTRATEGIA DE DIFUSION EN MEDIOS DE COMUNICACION

f ETAPA PREVENTIVA

Una vez aprobada la campana.

Publicacién de un boletin de prensa anunciando el lanzamiento del SISAI2.0 y con un

balance estadistico de la PNT y sus logros mas relevantes.
= Grabacion y difusiéon de cdpsulas informativas con la participacion de personas de la
' academia, medios de comunicacidn y organizaciones de la sociedad civil compartiendo

experiencias de la importancia de la Plataforma Nacional de Transparencia y la
importancia del lanzamiento del SISAI2.0 (10 capsulas) 2.0.
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ETAPA INTENSIVA Y DE CONTINUIDAD

e Se realizard la produccion y difusion de un spot de radio que sera transmitido en los tiempos oficiales disponibles
para el INAI, que anuncie la puesta en operacién del SISAI 2.0, en el cual se informe de las novedades en la PNT y
se invitard a ampliar su uso.

e El 13 de septiembre, se llevara a cabo la presentacion del SISAI 2.0; se enviard previamentela invitacion a
medios de comunicacién para su cobertura y desde comunicacién social del INAI se realizara la transmisién y
difusién del evento.

e Derivado de la presentacidn, se elaborard un boletin de prensa que se compartira con todoslos érganos garantes
del SNT, a fin de que lo difundan con los medios locales, ademas de buscar entrevistas para las y los integrantes
del Pleno del INAL.

e Asi, entre el 13 y 14 de septiembre se publicaran los boletines de prensa y se gestionaran entrevistas en medios
de comunicacion de todo el pais sobre la importancia de la PNT y lo significativo de la puesta en operacién del
SISAI 2.0.
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AN EXO 1' TUITS PREVIOS A LA PUESTA EN OPERACION

Con el objetivo de facilitarle a la poblacidn el ejercicio de los derechos de acceso a la informacién y de proteccion de
datos personales, la Plataforma Nacional de Transparencia mejora continuamente.

Muy pronto, el #SISAI2 entrard en operaciones
iEspéralo!
El #SISAI2 es el nuevo sistema de solicitudes de informacion de la #PNT, que permitird a las personas ejercer
sus derechos de acceso a la informacidn y de proteccion de datos personales de manera rapida, agil y

sencilla.

iProximamente entrard en operaciones!

La Plataforma Nacional de Transparencia se renueva para ti.

Muy pronto espera el #SISAI2 sistema independiente que te permitira ejercer tus derechos de acceso a la informacién
y de proteccidn de datos personales de manera répida, agil y sencilla.

Muy pronto podras recibir avisos por mensajes y WhatsApp en tu celular, cuando los sujetos obligados lleven a cabo
un acto de notificacion en el ejercicio de tus derechos de acceso a la informacion y de proteccion de datos personales.

iEspera el #SISAI2!
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Compromisos de los Integrantes del SNT

Con la finalidad de fortalecer el ejercicio de los derechos de acceso
a la informacion puablica y de proteccion de datos personales
(ARCOP), a través de la puesta en operacion del SISAI 2.0, se
asumen los siguientes compromisos:

1. Continuar con el seguimiento y acompafiamiento a sus
respectivos sujetos obligados para que eéstos actualicen las
cuentas de correo de las Unidades Administrativas en el modulo
de catalogos de la PNT, asi como configurar los procesos de
semarforizacion, en caso de utilizar la gestion interna.
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Compromisos de los Integrantes del SNT

2. Parametrizar en el ambiente productivo del SISAI 2.0 los plazos v flujos
establecidos en las Leyes Generales de Transparencia e Informacion
Plblica y de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados, asi como en sus respectivas leyes locales en la materia.

3. Implementar de manera coordinada las acciones necesarias que se
realizaran antes, durante y después del “dia cero”, para la puesta en
operacion del SISAI 2.0 que de manera detallada se encuentran en el
cronograma para la puesta en operacion de este sistema.

4. Procurar contar con los servicios de Whatsapp y/o mensajeria, para
notificaciones a los dispositivos moviles de los ciudadanos en
seguimiento de sus solicitudes en SISAI 2.0.
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Compromisos de los Integrantes del SNT

5. Acompafar la estrategia de difusion en su respectiva entidad
federativa de la puesta en operacion del SISAI 2.0 y de la APP
de la PNT.

6. Programar presentaciones y difundir el uso del SISAI 2.0 y de la
APP de la PNT, posteriormente a la puesta en operacion de
éstos.

7. Concluir, quienes aun faltan, la puesta en operacion del
Sistema de Comunicacion entre Organismos garantes y sujetos
obligados (SICOM) para que los recursos de revisiOn sean
gestionados a través de este sistema,




Actividades y Compromisos para la puesta
en operacion del SISAI 2.0 de la PNT

Miro. Oscar Mauvuricio Guerra Ford
Comisionado



