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ACUERDO MEDIANTE EL CUAL EL CONSEJO NACIONAL DEL SISTEMA NACIONAL
DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACI6N PUBLICA Y PROTECCI6N DE
DATOS PERSONALES, APRUEBA EL C6DIGO DE BUENAS PRAcTICAS
DENOMINADO: "CARTA DE DERECHOS DE LA PERSONA EN EL ENTORNO
DIGITAL"

Con fundamento en 10 establecido en los articulos 31, fracciones I y XI de la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; 10, fracciones I, " Y X; 12, fraccion
XVII del Reglamento del Consejo Nacional del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso
a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales.

CONSIDERANDO

1. Que el dia 11 once de septiembre de 2015 dos mil quince, en sesion del Consejo
Nacional, se aprobo el Reglamento del Consejo Nacional del Sistema Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales (en
adelante el Reglamento) y los Lineamientos para la Organizacion, Coordinacion y
Funcionamiento de las Instancias de los Integrantes del Sistema Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales
(Lineamientos de las Instancias, en adelante), ambos publicados en el DOF el dia 08
de octubre del mismo ano, entrando en vigor el mismo dia de su publicacion.

2. Que la Constitucion Politica, en su articulo 6, apartado A, establece los principios y
bases para el ejercicio del derecho de acceso a la informacion publica que deberan
observar la Federacion, los Estados y Municipios en el ambito de sus respectivas
competencias, estableciendo la base normativa para la conformacion del Sistema
Nacional de Transparencia, Acceso la Informacion y Proteccion de Datos Personales.

3. Que la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos en su articulo 16,
parrafo segundo, senala que toda persona tiene derecho a la proteccion de datos
personales, al acceso, rectificacion y cancelacion de los mismos, asi como a
manifestar su oposicion.

4. Que el articulo 8 de la Declaracion Universal de Derechos Humanos senala que toda
persona tiene derecho a un recurso efectivo ante los tribunales nacionales
competentes, que la ampara contra actos que violen sus derechos fundamentales
reconocidos por la constitucion 0 por la ley, y su articulo 19 establece que todo
individuo tiene derecho a investigar y recibir informaciones y opiniones.
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5. Que la Convenci6n Americana sobre los Derechos Humanos, en su articulo 25, seiiala
que toda persona tiene derecho a un recurso senci"o y rapido 0 a cualquier otro
recurso efectivo ante los jueces 0 tribunales competentes, que la amparen contra
actos que violen sus derechos fundamentales reconocidos por la Constituci6n, 0 por
la ley 0 la presente Convenci6n, entre los cuales se encuentra el derecho a la
informaci6n previsto en el articulo 13 del tambiem conocido como Pacto de San Jose.

6. Que el 04 cuatro de mayo de 2015 dos mil quince se public6 en el Diario Oficial de la
Federaci6n, la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informaci6n Publica (Ley
General), entrando en vigor al dia siguiente de su publicaci6n.

7. Que el articulo 2 de la Ley General dispone que entre sus objetivos se plantea
establecer las bases minimas que regiran los procedimientos para garantizar el
ejercicio del derecho de acceso ala informaci6n; asi como establecer procedimientos
y condiciones homogeneas para el ejercicio del derecho de acceso a la informaci6n,
mediante procedimientos senci"os y expeditos.

8. Que el articulo 11 de la Ley General de Protecci6n de Datos Personales en Posesi6n
de Sujetos Obligados, establece por su parte que: "EI Sistema Nacional contribuira a
mantener la plena vigen cia del derecho a la protecci6n de datos personales a nivel
nacional, en los tres 6rdenes de gobierno", que es precisamente el objetivo de los
presentes Lineamientos.

9. Que el articulo 14 de la Ley General de Protecci6n de Datos Personales en Posesi6n
de Sujetos Obligados, establece por su parte, en la fracci6n XIV, que el Sistema
Nacional de Transparencia tiene la funci6n de establecer c6digos de buenas practicas
tendientes a cumplir con los objetivos de dicha Ley, siendo el principal de e"os el
contenido en su articulo 1°, consistente en garantizar el derecho a la protecci6n de
datos personales, que es precisamente la finalidad del C6digo de Buenas Practicas
propuesto.

10. Que conforme al articulo 31, fracci6n I de la Ley General, el Sistema Nacional de
Transparencia, Acceso ala Informaci6n Publica y Protecci6n de Datos Personales (en
adelante Sistema Nacional), tiene tambiem como funci6n establecer lineamientos,
instrumentos, objetivos, indicadores, metas, estrategias, c6digos de buenas practicas,
modelos y politicas integrales, sistematicas, continuas y evaluables, tendientes a
cumplir con los objetivos de la Ley General.

11. Que el articulo 35 de la Ley General establece que los miembros del Consejo Nacional
del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la Informaci6n Publica y Protecci6n
de Datos Personales podran formular propuestas de acuerdos 0 reglamentos internos
que permitan el mejor funcionamiento de dicho sistema.
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12. Que los Lineamientos de las Instancias, establecen en su articulo 29, que son
atribuciones de la Comisi6n de Proteccion de Datos Personales, entre otras: proponer
acciones para incrementar el conocimiento en materia del derecho a la protecci6n de
datos personales, por parte de los integrantes del Sistema Nacional y los Sujetos
Obligados, asi como, en sus ambitos de competencia, impulsar la adecuacion de las
disposiciones en materia de proteccion de datos personales.

13. Que el dia 11 once de mayo de 2023 dos mil veintitres, se circulo por correo electronico
a las y los integrantes de la Comision de Proteccion de Datos Personales, la propuesta
de expedicion del Codigo de Buenas Practicas denominado: "Carta de Derechos de
la Persona en el entorno Digital", para su conocimiento.

14. Que en la Segunda Sesi6n Extraordinaria de 2022 de la Comision de Proteccion de
Datos Personales del SNT, celebrada el 03 tres de octubre de 2022 dos mil veintidos,
se aprobo por unanimidad mediante Acuerdo
SNT/CPDP/ACUERDO/EXT01 121108/2023-04, la emision del Codigo de Buenas
Practicas Denominado: "Carta de derechos de la Persona en el entorno digital".

15. Que segun datos del Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica
(INEGI), publicados en junio de 2023, durante el ana 2022 hubo un total de 93.1
millones de personas usuarias de Internet, 10 cual representa el 78.6% de la poblacion.
Asimismo, durante dicho ano, se reporto un total de 90.7% de hogares con acceso a
Internet, es decir, alrededor de 34.1 millones.

16. Que el documento que se presenta tiene un caracter meramente orientador, no es
vinculante, pues solo se limita a senalar principios, valores y conductas cuya
observancia es deseable, mas no obligatoria, en donde se recogen acciones que, con
base en resultados, han sido identificadas como positivas en el ambito digital, pues su
finalidad es la de incrementar la proteccion y respeto a los derechos digitales de las
personas, mediante disposiciones orientadoras. En 10 general, su cumplimiento no
trae consecuencias juridicas, puesto que no conlleva una obligacion adquirida ni para
el sector publico ni para el privado, sino unicamente sera procedente en aquello que
establezcan las propias normas aprobadas por los poderes legislativos a partir de su
facultad soberana, las cuales si tienen caracter vinculante.

17. Que derivado de la aprobacion del Acuerdo
SNT/CPDP/ACUERDO/EXT01/21/08/2023-04 por parte de los integrantes de la
Comision de Protecci6n de Datos Personales del SNT referido en el considerando 14
y con fundamento en los articulos 23,26 fracciones IV, V, XIVy XVIII, 29 fracci6n Illy
V Y 79 de los Lineamientos para la Organizacion, Coordinaci6n y Funcionamiento de
las Instancias de los Integrantes del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la
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Informaci6n Publica y Protecci6n de Datos Personales, se presenta al Pleno del
Consejo Nacional del Sistema Nacional de Transparencia (Consejo Nacional en 10
sucesivo), a traves de su presidencia, el acuerdo por el cual se emite el CODIGO DE
BUENAS PRAcTICAS DENOMINADO: "CARTA DE DERECHOS DE LA PERSONA
EN EL ENTORNO DIGITAL", para que resuelva 10 conducente.

18. Que el 22 veintid6s de agosto de 2023 dos mil veintitres, el Coordinador de la
Comisi6n de Protecci6n de Datos Personales del SNT; solicit6 a la Secretaria
Ejecutiva del Consejo Nacional agendar en la pr6xima sesi6n del Consejo Nacional,
entre otros temas, el CODIGO DE BUENAS PRAcTICAS DENOMINADO: "CARTA
DE DERECHOS DE LA PERSONA EN EL ENTORNO DIGITAL"

19. Que si bien en la Segunda Sesi6n Ordinaria del Consejo Nacional del SNT, no hubo
asistencia 0 representaci6n de quien ostenta la presidencia del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informaci6n Publica Gubernamental y Protecci6n de Datos
Personales del Estado de Hidalgo (ITAIH), el 5 de octubre del ana en curso, mediante
correo electr6nico del Secreta rio Ejecutivo deIITAIH, Edwin Faustino Martinez Basilio,
remiti6 al Secreta rio Ejecutivo del SNT, el Acuerdo del Consejo General del ITAIH
aprobado en la misma fecha, donde sus personas integrantes aprueban por
unanimidad de votos los puntos enlistados en el Orden del Dia para la Segunda Sesi6n
Ordinaria del Consejo Nacional del Sistema Nacional de Transparencia de 2023.

20. Que el Consejo Nacional del Sistema Nacional de Transparencia comparte el
Dictamen de la Comisi6n de Protecci6n de Datos Personales, para la aprobaci6n y
emisi6n de CODIGO DE BUENAS PRAcTICAS DENOMINADO: "CARTA DE
DERECHOS DE LA PERSONA EN EL ENTORNO DIGITAL".

Por las razones expuestas y con fundamento en 10 establecido por los articulos 31,
fracciones I y XI; Y 35 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informaci6n
Publica; 10, fracciones I y III, 12, fracci6n XII y XVII, 43 Y 44 del Reglamento del Consejo
Nacional del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la informaci6n Publica y
Protecci6n de Datos Personales, se emite el siguiente:

ACUERDO

PRIMERO. Se aprueba el "CODIGO DE BUENAS PRAcTICAS DENOMINADO: "CARTA
DE DERECHOS DE LA PERSONA EN EL ENTORNO DIGITAL", en los terminos del
Acuerdo SNT/CPDP/ACUERDO/EXT01/21/08/2023-04, de conformidad con el documento
que como Anexo Unico forma parte integral del presente Acuerdo.

Pagina 4 de 14



SISTEMA NACIONAL DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA Y PROTECCION DE DATOS

PERSONALES

Consejo Nacional
CONAl P/SNTI ACU ERDOIORD02-09/1 0/2023-04

SEGUNDO. Se instruye al Secretario Ejecutivo del Sistema Nacional de Transparencia a
publicar el presente Acuerdo en el Diario Oficial de la Federacion, mismos que estaran
disponibles para su consulta en los vinculos electronicos siguientes:

www.dof.gob.mx/2023/INAIICONAIP-SNT-ACUERDO-ORD02_09_1 0-2023-04-
ACLARATORIA.pdf

y

https:l/snt.org.mx/wp-contentluploads/CONAIP-SNT_ACU ERDO-ORD02 -09-1 0-2023-04-
ACLARATORIA.pdf

TERCERO. EI presente Acuerdo entrara en vigor al dia siguiente de su publicacion en el
Diario Oficial de la Federacion.

CUARTO. Publiquese el presente Acuerdo y su Anexo Unico, a traves del Portal de internet
del Sistema Nacional de Transparencia y en forma adicional, enviese a las direcciones de
correo electronico institucional de las personas integrantes del Sistema Nacional de
Transparencia a traves de la direccion de correo electronico del Secretario Ejecutivo
(oscar.guerra@inai.org.mx).

Asi 10 acordo el Pleno del Consejo Nacional del Sistema Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales, en su Segunda Sesion
Ordinaria de dos mil veintitres, celebrada el nueve de octubre de dos mil veintitres, de
manera remota, 10 que se certifica y se hace constar, con fundamento en el articulo 12
fraccion XII y 13 fracciones VII y VIII del Reglamento del Consejo Nacional del Sistema
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Pr tec ion de Datos
Personales.

a Lilia Ibarra Cadena
Presiden a del Consejo Nacional del
Sistema Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y
Proteccion de Datos Personales

Pagina 5 de 14



SISTEMA NACIONAL DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA Y PROTECCION DE DATOS

PERSONALES

Consejo Nacional
CONAIP/SNT/ACUERDOIORD02-09/10/2023-04

ANEXO UNICO DEL ACUERDO
CONAIP/SNT/ACUERDOIORD02-09/10/2023-04
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SNT/CPDP/ACUERDO/EXTOI /21 /08/2023-04

ACUERDO MEDIANTE ELCUAL SE APRUEBA LA EMISI6N DELC6DIGO DE BUENAS PRACTICAS
DENOMINADO: "CARTA DE DERECHOS DE LA PERSONA EN EL ENTORNO DIGITAL", AL
CONSEJO NACIONAL DEL SISTEMA NACIONAL DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA
INFORMACI6N PUBLICA Y PROTECCI6N DE DATOS PERSONALES.

ANTECEDENTES

1.Que segun datos del Instituto Nacional de Estadfstica, Geograffa e Informatica (INEGI),
publicados en junio de 2023, durante el ano 2022 hubo un total de 93.1 millones de personas
usuarias de Internet, 10 cual representa el 78.6% de 10 poblacion. Asimismo, durante dicho
ano, se reporto un total de 90.7% de hogares con acceso a Internet, es decir, alrededor de
34.1 millones.

2.Que 10 regulacion emitida por las Entidades Federativas rapidamente se torna obsoleta,
por el rapido avance tecnologico, ocasionando que 10 realidad supera a 10 norma.

3.Que 10 Inteligencia artificial ha permitido el almacenamiento de cantidades de
informacion inimaginables para 10 mente humana y, a partir de esta, se pueden generar
perfiles predictivos del comportamiento individual 0 colectivo y, en escenarios sombrfos, se
puede lIegar no solo a predecir, sino a generar e implantar modelos de consumo 0
conductuales en importantes sectores de 10 sociedad.

4.Que ellnternet de las cos as, por su parte, sibien se enfoca a facilitar y hacer mas agradable
nuestras vidas; tambien cuenta con un ospecto que debe ocuparnos y es el saber de que
manera restringir el acceso a nuestros datos para no perder nuestro privacidad e intimidad.

5.Que en Mexico, contamos con una normativa robusta que regula 10 proteccion de datos
personales tanto en posesion de sujetos obligados, como en posesion de particulares, se
tuvo 10 misma vision que pafses que yo han emitido lineamientos, codigos 0 leyes para
regular 10 esfera digital, por 10 que se dieron cita un grupo de especialistas integrantes de
los diversos organismos garantes, ciudadanfa y organizaciones civiles para redactar 10
presente Carta de Derechos de 10 Persona en el entorno Digital.

6.Para Ilevar a cabo 10 redaccion de 10 presente Carta de Derechos se tomaron en
consideracion las mejores practicos extranjeras, por 10 cual se consultaron legislaciones de
Espana, Chile, Estados Unidos 0 Francia, por mencionar algunos, asf como el marco jurfdico
nacional. Tambien, se hizo un estudio de los diversas iniciativas de ley que han sido
presentados en torno a los derechos digitales en Mexico y tomando referencias locales,
como 10 Constitucion de 10 Ciudad de Mexico.

7.Con base en ello, por ejemplo, se consider6 el coso espanol con 10 Ley Organica de
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Proteccion Civil del Derecho 01 Honor, a 10 intimidad personal y familiar yolo propia
imagen, por mencionar algunos, que son legislaciones que ayudan a preservor el derecho
fundamental de 10 proteccion a los datos personales, osi como a 10 privacidod; 10cual
ademas se ve complementado con ordenamientos regionales, como el Reglamento
General de Proteccion de Datos Personales que entro en vigor para 10 Comunidad
Europea desde el ana 2016. Asimismo, fue revisoda 10 Carta de Derechos Digitales de
Espana, de 2021, expedida como un documento orientador para que 10 ciudadania
conozca cuales son los derechos digitales y puedan tanto respetarlos y defenderlos como
ejercerlos.

8.De igual forma, se comparo 10Ley Organica 3/2018, de Proteccion de Datos Personales y
garantia de los derechos digitales espanola, de 6 de diciembre de 2018, que contiene todo
un capitulo dedicado a 10proteccion de los derechos en el mundo digital.

9.Dicho ordenamiento establece, en su articulo 79, que los derechos y libertades
consagrados en 10Constitucion espanola y en los Tratados y Convenios Internacionales en
que dicho pais sea parte son plena mente aplicables en Internet.

10.Asimismo, garantiza diversos derechos especfficos, tales como los siguientes: derecho de
acceso universal a Internet, derecho a 10seguridad digital, derecho a 10educacion digital,
y derecho a 10actualizacion de informaciones en medios de comunicacion digitales, solo
por mencionar algunos ejemplos.

11.La Union Europea, por su parte, cuenta tambien con el Reglamento (UE) 2016/679 del
Parlamento Europeo y del Consejo, de fecha 27 de abril de 2016, relativo a 10proteccion
de las personas fisicos en 10que respecta 01 tratamiento de datos personales yolo libre
circulacion de estos datos.

12.Cabe senalar que, en dicho Reglamento, si bien no se establece un catalogo especffico
de derechos digitales, si senoia diversos derechos, obligaciones y principios en materia de
datos personales

13.Asimismo, el Parlamento Europeo adopto, el5 de julio de 2022,10 conocida como "Ley de
servicios digitales", 10 cual tiene por objetivo "contribuir 01 correcto funcionamiento del
mercado interior de servicios intermediarios estableciendo normos armonizadas para crear
un entorno en linea seguro, predecible y fiable [... ] en el que se protejan efectivamente los
derechos fundamentales [... ]".

14.Ademas de dichos ordenamientos, el 7 de octubre de 2016 se aprobo, en Francia, 10Ley
No. 2016-1321 para una Republica Digital, 10 cual, entre, otros aspectos, obliga a 10
administracion publica a publicar, por medios informaticos, todos los documentos que se
encuentren en su posesion, 10cual implica una politico de Estado Abierto y de garantia de
acceso a 10informacion.
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15.Por su parte, cabe hacer mencion, que el pasado mes de noviembre de 2022, en 10Union
Europea rUE) se publico 10 Ley de Servicios Digitales, 10 cual, se constituye como un
conjunto de normas sobre las obligaciones y 10rendicion de cuentas de los intermediarios,
garantizando a su vez, un elevado nivel de proteccion a todas las personas usuarias, con
independencia dellugar donde residan en 10Union Europea.

16.Asimismo, es de considerarse 10 Carta de Derechos Humanos y Principios para Internet,
publicada en 2015 y elaborada por el Foro para 10Gobernanza en Internet de Naciones
Unidad, a troves de 10Coalicion Din6mica por los Derechos y Principios de Internet.

17.Adem6s, se analizaron tambien 10Carta Iberoamericana de Principios y Derechos en los
Entornos Digitales y 10 Carta de Derechos Digitales espanola. En 10 primera de elias se
reconocio, entre otros aspectos, que 10transformacion digital tiene un impacto directo en
10sociedad y en 10vida de las personas y que los derechos de todas las personas deben
ser protegidos, garantizados y reconocidos en los entornos digitales; 10 segundo, por su
parte, contiene todo un cat610go de derechos a favor de las personas usuarias de internet,
en donde destacan los derechos 01pseudonimato, a 10identidad digital 0 a no ser objeto
de localizacion y perfilamiento.

18.Asimismo, se tomo en consideracion 10Recomendacion sobre 10etica de 10 inteligencia
artificial, adoptada por 10UNESCO el23 de noviembre de 2021, Y 10cual contiene una serie
de valores y principio en torno 01 uso de dicha tecnologia. As!, por ejemplo, entre los
primeros encontramos el respeto a los derechos humanos, diversidad e inclusion, asi como
prosperidad del medio ambiente; dentro de los segundos, seguridad y proteccion,
intimidad y proteccion de datos personales y transparencia.

19.En el coso mexico no, existe cierto reconocimiento de los derechos digitales: por ejemplo,
mediante reform a de 11 de enero de 2021 se agrego un capitulo XII Bisa 10Ley Federal del
Trabajo, a efecto de regular 01 teletrabajo mediante 10 inclusion de los derechos de 10
persona que se desempena bajo dicha modalidad y las obligaciones de 10parte patronal.

20.Un segundo ejemplo es 10Ley General de Educacion, de 30 de septiembre de 2019, en 10
cual se establece 10obligacion de las autoridades educativas de dar a conocer diversas
opciones educativas, entre las que se encuentran 10 educacion a distancia, 10 television
educativa y el aprendizaje digital, con gran enfasis en esta ultima modalidad.

21.Un ultimo ejemplo de los esfuerzos por reconocer los derechos digitales se halla en 10Ley
Federal del Derecho de Autor, en 10 cual, mediante reforma de 1 de julio de 2020, se
introdujo un capitulo denominado "De las medidas tecnologicas de Proteccion, 10
informacion sobre 10 Gestion de Derechos y los Proveedores de Internet", en el cual se
abordan, entre otros, los siguientes aspectos: medidas tecnologicas de proteccion 01
derecho de autor y derechos conexos, tipos de proveedores de servicios de internet, asi
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como responsabilidad de los mismos.

22.A nivel local, por ejemplo, sirven de ejemplo la Constitucion Politica de la Ciudad de
Mexico, la cual reconoce, entre otros, el derecho de acceso a Internet, la digitalizacion de
las funciones dentro de las Alcaldias, asi como el derecho a la buena administracion
publica, mediante el uso de tecnologias de la informacion y comunicacion; 0 el Codigo
Civil de la misma entidad, que regula los bienes y derechos digitales.

23.Aunado a ello, se Ilevaron a cabo cuatro mesas de trabajo, durante los dias 24 y 31 de
enero, 7 y 14 de febrero de 2023 con especialistas, organizaciones de la sociedad civil,
instituciones academicas, consultorias y despachos especializados en materia de
proteccion de datos personales provenientes de paises como Argentina, Chile 0 Espana,
sin dejar de senalar a las nacionales.

24.Que se impactaron las observaciones y recomendaciones recibidas por parte dellnstituto
Federal de Telecomunicaciones, a cuyas personas integrantes se agradece la atinada
retroalimentacion.

25.Que el objetivo de las diversas mesas de trabajo fue la de deliberar y nutrir el contenido
de la presente Carta tanto en las mismas como en la propia Comision de Proteccion de
Datos Personales del Sistema Nacional de Trasparencia y Proteccion de Datos Personales.

CONSIDERANDO

1. Que la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (Constitucion Politica,
en adelante) en su articulo 1°, establece que todas las personas gozaran de los derechos
humanos reconocidos en la Constitucion y en los Tratados Internacionales de los que el
Estado Mexicano sea parte, asi como de las garantias para su proteccion, cuyo ejercicio
no podro restringirse ni suspenderse, salvo los casos y bajo las condiciones que la misma
establece.

2. Que la Constitucion Politica, en su articulo 6, apartado A establece los principios y
bases para el ejercicio del derecho de acceso a la informacion publica que deberan
observar la Federacion, los Estados y Municipios en el ambito de sus respectivas
competencias, estableciendo la base normativa para la conformacion del Sistema
Nacional de Transparencia, Acceso la Informacion y Proteccion de Datos Personales.

3. Asimismo, la Constitucion Politica establece en su articulo 6, apartado A que la
Federacion contara con un organismo autonomo, especializado, imparcial, colegiado,
con personalidad juridica y patrimonio propio, con plena autonomia tecnica, de gestion,
capacidad para decidir sobre el ejercicio de su presupuesto y determinar su organizacion
intern a, responsable de garantizar el cumplimiento del derecho de acceso a la
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informacion publica y a la proteccion de datos personales en posesion de los sujetos
obligados.

4. Que la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos en su articulo 16, parrafo
segundo, senala que toda persona tiene derecho a la proteccion de datos personales, al
acceso, rectificacion y cancelacion de los mismos, asi como a manifestar su oposicion.

5. Que el articulo 8 de la Declaracion Universal de Derechos Humanos senoia que toda
persona tiene derecho a un recurso efectivo ante los tribunales nacionales competentes,
que la ampara contra actos que violen sus derechos fundamentales reconocidos p~r 10
constitucion 0 por 10 ley, y su articulo 19 establece que todo individuo tiene derecho a
investigar y recibir informaciones y opiniones.

6. Que la Convencion Americana sobre los Derechos Humanos, en su articulo 25, senala
que toda persona tiene derecho a un recurso sencillo y rapido 0 a cualquier otro recurso
efectivo ante los jueces 0 tribunales competentes, que la amparen contra actos que violen
sus derechos fundamentales reconocidos p~r la Constitucion, 0 p~r la ley 0 la presente
Convencion, entre los cuales se encuentra el derecho a la informacion previsto en el
articulo 13 del tambien conocido como Pacto de San Jose.

7. Que la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, (Ley
General, en 10 subsecuente), es de orden publico y de observancia general en toda la
Republica, reglamentaria del articulo 6°, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, en materia de transparencia y acceso a la informacion; y tiene por objeto
establecer los principios, bases generales y procedimientos para garantizar el derecho de
acceso a la informacion en posesion de cualguier autoridad, con el objetivo de
transparentar el ejercicio de la funcion publica y garantizar a cualquier persona el efectivo
acceso a la informacion publica en posesion de todos los sujetos obligados en el ambito
de la Federacion, los Estados, los Municipios.

8. Que en el Capitulo Primero del TItulo Segundo de 10 Ley General se establecen las
bases para regular, entre otros aspectos, la integracion, organizacion y funcionamiento del
Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos
Personales, (Sistema Nacional, en adelante), asi como la coordinacion entre sus
integrantes, con 10 cual se inicio una nueva era en nuestro pais de relacion, coordinacion,
cooperacion, colaboracion, promocion, difusion y articulacion permanente de acciones,
estrategias y actividades entre quienes integran el referido Sistema, con un fin primordial:
el de construir, organizar y operar politicos public as con una vision nacional, con el fin de
garantizar los dos derechos fundamentales y fortalecer la rendicion cuentas del Estado
Mexicano.

9. Que de conformidad con el articulo 30 de la Ley General, los integrantes del Sistema
Nacional son el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion
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de Datos Personales (INAI, en adelante), los 32 Organismos Garantes de los Entidades
Federativas, 10 Auditoria Superior de 10 Federaci6n, el Archivo General de 10 Naci6n y el
Instituto Nacional de Estadistica y Geografia; quienes de acuerdo con 10 establecido en el
articulo 32 de 10 Ley referida integran el Consejo Nacional, el cual funciona en Pleno y en
Comisiones.

10. Que el articulo 11 de 10 Ley General de Protecci6n de Datos Personales en Posesi6n
de Sujetos Obligados, establece por su parte que: "EI Sistema Nacional contribuira a
mantener la plena vigencia del derecho a la proteccion de datos personales a nivel
nacional, en los tres ordenes de gobierno.", que es precisamente el objetivo de los
presentes Lineamientos.

11. Que el articulo 14 de 10 Ley General de Protecci6n de Datos Personales en Posesi6n
de Sujetos Obligados, establece por su parte, en 10 fracci6n XIV, que el Sistema Nacional
de Transparencia tiene la funcion de establecer codigos de buenas practicas tendientes a
cumplir con los objetivos de dicha ley, siendo el principal de ellos el contenido en su
articulo 1, consistente en garantizar el derecho a 10 protecci6n de datos personales, que
es precisamente 10 finalidad del C6digo de buenos practicos propuestos en este proyecto.

12. Que el 08 de octubre de 2015, se public6 en el Diario Oficial de 10 Federaci6n el
Reglamento del Consejo Nacional del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a 10
Informaci6n Publica y Protecci6n de Datos Personales y los Lineamientos para 10
Organizaci6n, Coordinaci6n y Funcionamiento de las Instancias de los Integrantes del
Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a 10 Informaci6n Publica y Protecci6n de Datos
Personales, los cuales entraron en vigor en 10 misma fecha de su publicaci6n.

13. Que los Lineamientos invocados establecen las bases y regulan los instancias de
coordinaci6n, colaboraci6n, dialogo, discusi6n, deliberaci6n, analisis y propuestos en los
que participaran los integrantes del Sistema Nacional de Transparencia.

14. Que las Comisiones del Sistema Nacional son instancias de trabajo de caracter
especial u ordinario, especializadas y conformados por integrantes del propio Sistema para
coordinar, colaborar, dialogar, discutir, deliberar y analizar asuntos y temos de interes en
las materias de dicho Sistema y que ademas de establecerse como ordinarias en once
materias, las cuales cuentan respectivamente con una Coordinaci6n; sin embargo,
independientemente de su denominaci6n y de 10 competencia que les corresponda,
deberan de forma general:
• Proponer proyectos e iniciativas en 10 materia de su competencia para fortalecer el
cumplimiento de los objetivos del Sistema Nacional;
• Proponer iniciativas de lineamientos, instrumentos, objetivos, indicadores, metos,
estrategias, codigos de buenas practicas, modelos y politicos tendientes a cumplir con los
objetivos de 10 Ley y acordes con el tema de trabajo de coda Comisi6n.
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• Proponer la discusion, revision 0 seguimiento de temas que sean competencia de
cada comision.

15. Que los referidos Lineamientos, establecen en su articulo 29, que son atribuciones de
la Comision de Proteccion de datos personales, entre otras: Proponer acciones para
incrementar el conocimiento en materia del derecho a la proteccion de datos personales,
por parte de los integrantes del Sistema Nacional y los Sujetos Obligados asf como, en sus
ambitos de competencia, impulsar la adecuacion de las disposiciones en materia de
proteccion de datos personales.

16. Que el dfa 11de mayo de 2023, se circulo por correo eledronico a las y los integrantes
de la Comision de Proteccion de Datos Personales, la propuesta de expedicion del Codigo
de Buenas Pradicas denominado: "Carta de Derechos de 10 Persona en el entorno Digital".

17. Que en 10 segundo sesion extraordinaria de 2022 de 10 Comision de Proteccion de
Datos Personales, se aprobo por unanimidad 10 propuesta de emision del Codigo de
buenos pradicas denominado: "Carta de derechos de 10 Persona en el entorno digital".

18. Que el documento que se presenta tiene un carader meramente orientador, no es
vinculante, pues solo se limita a senalar principios, valores y condudas cuya observancia
es deseable, mas no obligatoria, en donde se recogen acciones que, con base en
resultados, han sido identificadas como positivas en el ambito digital, pues su finalidad es
la de incrementar la proteccion y respeto a los derechos digitales de las personas,
mediante disposiciones orientadoras. En 10 general, su cumplimiento no trae
consecuencias jurfdicas, puesto que no conlleva una obligacion adquirida ni para el sector
publico ni para el privado, sino unicamente sera procedente en aquello que establezcan
las propias normas aprobadas por los poderes legislativos a partir de su facultad soberana,
las cuales si tienen caracter vinculante.

Derivado de 10 expuesto en los puntos que anteceden, quienes integramos 10 Comision de
Proteccion de Datos Personales del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y la de Proteccion de Datos Personales, consideramos necesaria la
expedicion de los presentes Lineamientos, de acuerdo con los siguientes:

ACUERDO

UNICO. Se instruye 01 Coordinador yolo Secretaria de la Comision de Proteccion de Datos
Personales del SNT,para que eleve a 10 consideracion del Consejo Nacional del Sistema
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos
Personales, 10 propuesta de emision del Codigo de buenas practicas denominado: "Carta
de derechos de 10 Persona en el entorno digital" a efecto de que pueda ser puesto a
consideracion de los integrantes del mismo y en su caso, aprobado y publica do en el Diario
Oficial de la Federacion.
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Asi 10 acordaron por unanimidad de votos a favor, los integrantes de Comisi6n de
Protecci6n de Datos Personales del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a 10
Informaci6n Publica y Protecci6n de Datos Personales,en su Primera Sesi6nExtraordinaria
celebrada el dia 21 de agosto del ana 2023dos mil veintitn§s,de manera hibrida en diversas
sedes de 10 Republica Mexicana.

Arlstides Rodrigo Guerrero Garda
Coordinador de 10 Comisi6n de
Protecci6n de Datos Personales

Sharon Cristina Morales Martinez
Secretaria de 10 Comisi6n de

Protecci6n de Datos Personales
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