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Listado de contenidos para el diagnóstico del Programa Nacional de Transparencia y Acceso a la Información 2017-2021

Eje temático: Desempeño Institucional

Listado para la ASF:

1 Recursos humanos 
2 Recursos materiales
3 Organización Institucional
3.1 Instrumentos de coordinación intra-institucional
3.1.1 Normatividad
3.1.2 Manual de procedimientos
3.2 Instrumentos de coordinación interinstitucional
3.2.1 Acuerdos y convenios
3.2.2 Participación en redes y sistemas
4 Planeación 
4.1 Misión y Visión 
4.2 Objetivos Específicos 
4.3 Estrategias 
4.4 Líneas de acción
5 Planeación operativa y seguimiento
5.1 Herramientas de planeación y seguimiento
5.2 Indicadores de desempeño y línea base
5.3 Metas
5.4 Programación presupuestaria 
6 Evaluación del desempeño
6.1 Programa Anual de Evaluación
6.2 Uso de la evaluación y aprendizaje

Para mayor contexto sobre el listado de contenidos y la recolección de información, refiérase a la Guía de llenado de los formatos de contenidos para el Diagnóstico del Programa Nacional de Transparencia y Acceso a la Información 2017-2021, que se le ha enviado anexa a este documento.
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Formato de contenidos para el diagnóstico del Programa Nacional de Transparencia y Acceso a la Información 2017-2021

ASF

Eje temático: Desempeño Institucional

	Integrante: 
	



1 Recursos humanos 
	1.1 ¿Cuál es la cantidad total de personal que tenía la Institución, al cierre del año 2015?
	Total de personal:
Hombres:
Mujeres: 

	Nombre del documento o documentos de evidencia.

	

	Nombre del documento electrónico de evidencia.

	



2 Recursos materiales
	2.1 Anote la cantidad total de bienes inmuebles que tenía la Institución al cierre del año 2015.
	Total de bienes Inmuebles (Suma de 1 + 2 + 3 + 4)
	

	
	1) Propios
	

	
	2) Rentados
	

	
	3) Otro tipo de posesión
	

	
	4) Compartidos con otras instituciones
	

	Nombre del documento o documentos de evidencia.

	

	Nombre del documento electrónico de evidencia.

	



	2.2 Anote la cantidad total de vehículos en funcionamiento que conformaron el parque vehicular la Institución al cierre del año 2015. Contabilizar todos los tipos de vehículos o medios de transporte que sean propios, arrendados, o de cualquier otro tipo de propiedad asignados a la Institución.
	Total de vehículos en funcionamiento (Suma de 1 + 2 + 3 + 4)
	

	
	1) Automóviles
	

	
	2)Camiones y camionetas
	

	
	3) Motocicletas
	

	
	4) Otro
	

	Nombre del documento o documentos de evidencia.

	

	Nombre del documento electrónico de evidencia.

	



	2.3 Seleccione las acciones que desde el año 2009 a la fecha (actualmente), se han llevado a cabo en la Institución, para atender el tema de armonización contable:
	Detalle en los renglones abajo

	
	1. Participar en el Consejo Nacional de Armonización Contable

	
	2. Reformas a diversas disposiciones normativas de la Institución

	
	3. Publicación de disposiciones normativas

	
	4. Adecuación y/o fortalecimiento de documentos conceptuales, metodológicos y operativos

	
	5. Publicación de documentos conceptuales, metodológicos y operativos

	
	6. Desarrollo de sistema informático para administrar las operaciones presupuestarias y contables

	
	7. Capacitación a servidores públicos para la atención e implementación de acciones en el tema

	
	8. En la Institución no se han llevado a cabo acciones para atender el tema

	
	9. Otro

	Nombre del documento o documentos de evidencia.

	

	Nombre del documento electrónico de evidencia.
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3 Organización Institucional
3.1 Instrumentos de coordinación intra-institucional
3.1.1 Normatividad

	3.1.1.1 ¿Se cuenta con instrumentos normativos para la organización al interior de la Institución?
	SI
	
	NO
En caso de contestar NO, pasar a la pregunta 3.1.2.1
	

	En caso afirmativo, por favor, indique cuáles:

	

	Nombre del documento o documentos de evidencia.

	

	Nombre del documento electrónico de evidencia.

	



	3.1.1.2 ¿Dichos instrumentos normativos cuentan con procedimientos para evaluar que sean observados?
	SI
	
	NO
	

	En caso afirmativo, por favor, indique en qué consisten estos procedimientos:

	

	Nombre del documento o documentos de evidencia.

	

	Nombre del documento electrónico de evidencia.

	



3.1.2 Manual de procedimientos

	3.1.2.1 ¿La Institución cuenta con un manual de procedimientos?
	SI
	
	NO
	

	Nombre del documento o documentos de evidencia.

	

	Nombre del documento electrónico de evidencia.

	



	3.1.2.2 ¿La Institución organiza sus procesos y actividades basados en dicho manual?
	SI
	
	NO
	

	Nombre del documento o documentos de evidencia.

	

	Nombre del documento electrónico de evidencia.

	



	3.1.2.3 ¿Cuándo fue la última actualización que se hizo al Manual de Procedimientos de la Institución?
	

	Por favor, comente acerca de ese proceso:

	

	Nombre del documento o documentos de evidencia.

	

	Nombre del documento electrónico de evidencia.

	



3.2 Instrumentos de coordinación interinstitucional
3.2.1 Acuerdos y convenios

	3.2.1.1 ¿La Institución ha firmado acuerdos o convenios para colaborar en el desarrollo de acciones en las materias de Transparencia, Acceso a la Información, Protección de Datos Personales, Archivos, Gestión Documental y/o Rendición de Cuentas?
	SI
	
	NO
En caso de contestar NO, pasar a la pregunta 3.2.2.1
	

	En caso afirmativo, por favor, indique cuáles y con qué instituciones se han firmado dichos convenios:

	

	Nombre del documento o documentos de evidencia.

	

	Nombre del documento electrónico de evidencia.

	



	3.2.1.2 ¿Se han desarrollado actividades en los últimos 12 meses que hayan sido enmarcadas en alguno de estos acuerdos o convenios?
	SI
	
	NO
	

	En caso afirmativo, por favor, indique cuáles actividades y en el marco de cuál acuerdo o convenio:

	

	Nombre del documento o documentos de evidencia.

	

	Nombre del documento electrónico de evidencia.

	



3.2.2 Participación en redes y sistemas

	3.2.2.1 Además del Sistema Nacional de Transparencia y sus instancias ¿La Institución pertenece a alguna red o sistema de instituciones que impulsen las materias de Transparencia, Acceso a la Información, Protección de Datos Personales, Archivos, Gestión Documental y/o Rendición de Cuentas?
	SI
	
	NO
En caso de contestar NO, pasar a la pregunta 4.1.1
	

	En caso afirmativo, por favor, indique cuáles y con qué instituciones:

	

	Nombre del documento o documentos de evidencia.

	

	Nombre del documento electrónico de evidencia.

	



	3.2.2.2 ¿Se han desarrollado actividades en los últimos 12 meses que hayan sido enmarcadas en alguno de estas redes o sistemas?
	SI
	
	NO
	

	En caso afirmativo, por favor, indique cuáles actividades y en el marco de cuál red o sistema:

	

	Nombre del documento o documentos de evidencia.

	

	Nombre del documento electrónico de evidencia.

	



4 Planeación 
4.1 Misión y Visión

	4.1.1 ¿La Misión y Visión están contenidos y son el punto referencial del programa institucional o algún documento de naturaleza similar? 
	SI
	
	NO
	

	En caso afirmativo, por favor, indique el documento del que se trata en las siguientes celdas.

	Nombre del documento o documentos de evidencia.

	

	Nombre del documento electrónico de evidencia.

	



	4.1.2 ¿El programa institucional o documento similar se encuentra publicado internet? 
	SI
	
	NO
	

	En caso afirmativo, indique la liga correspondiente o la ruta para descargar el documento. En caso negativo, anexe una copia del documento.

	Nombre del documento o documentos de evidencia.

	

	Nombre del documento electrónico de evidencia.

	



	4.1.3 ¿La definición de la Misión y Visión partió de un ejercicio participativo entre las áreas que integran a la organización?
	SI
	
	NO
	

	En caso afirmativo, por favor, comente sobre el ejercicio que realizaron:

	

	Nombre del documento o documentos de evidencia.

	

	Nombre del documento electrónico de evidencia.

	



	4.1.4 ¿A qué apunta la consecución de la Misión y la Visión de la organización respectivamente?

	

	Nombre del documento o documentos de evidencia.

	

	Nombre del documento electrónico de evidencia.

	



4.2 Objetivos Específicos

	4.2.1 Al cierre del año 2015, ¿La Institución contó con un Plan o Programa Estratégico o de trabajo?
	SI
	
	NO
	

	En caso afirmativo, indicar la ubicación física y/o electrónica del mismo:

	

	Nombre del documento o documentos de evidencia.

	

	Nombre del documento electrónico de evidencia.

	



4.3 Estrategias 

	4.3.1 ¿Cuenta cada Objetivo con al menos una estrategia definida para su logro?
	SI
	
	NO
	

	Nombre del documento o documentos de evidencia.

	

	Nombre del documento electrónico de evidencia.

	



	4.3.2 ¿La definición de la(s) estrategia(s) partió de un ejercicio transversal entre actores diversos? 
	SI
	
	NO
	

	En caso afirmativo, explique brevemente el proceso de integración.

	

	Nombre del documento o documentos de evidencia.

	

	Nombre del documento electrónico de evidencia.

	



4.4 Líneas de acción

	4.4.1 ¿Cuenta cada Estrategia con al menos una línea de acción?
	SI
	
	NO
	

	Nombre del documento o documentos de evidencia.

	

	Nombre del documento electrónico de evidencia.

	



	4.4.2 ¿Las líneas de acción están vinculadas directamente al quehacer de un área en particular? 
	SI
	
	NO
	

	En caso afirmativo, ilustre en un diagrama esta vinculación organizacional.

	

	Nombre del documento o documentos de evidencia.

	

	Nombre del documento electrónico de evidencia.

	



5 Planeación operativa y seguimiento
5.1 Herramientas de planeación y seguimiento

	5.1.1 ¿Cuenta con un documento/instrumento de planeación y seguimiento común a todas las áreas de la organización que identifique las actividades y productos que se desarrollan en la Institución?
	SI
	
	NO
En caso de contestar NO, pasar a la pregunta 5.1.3
	

	En caso afirmativo, indique cuál documento.

	Nombre del documento o documentos de evidencia.

	

	Nombre del documento electrónico de evidencia.

	



	5.1.2 ¿La conformación de este documento/instrumento fue a partir de la implementación de alguna metodología pertinente? 
	SI
	
	NO
	

	En caso afirmativo, indique de cuál metodología se trata.

	

	Nombre del documento o documentos de evidencia.

	

	Nombre del documento electrónico de evidencia.

	



	5.1.3 ¿Las actividades de seguimiento están programadas a lo largo del año? 
	SI
	
	NO
En caso de contestar NO, pasar a la pregunta 5.1.5
	

	En caso afirmativo explica la programación y desarrolle un calendario de trabajo.

	

	Nombre del documento o documentos de evidencia.

	

	Nombre del documento electrónico de evidencia.

	



	5.1.4 ¿El calendario referido en la pregunta anterior ha sido observado constantemente?
	SI
	
	NO
	

	En caso negativo, describa las ocasiones en las que no se ha seguido.

	

	Nombre del documento o documentos de evidencia.

	

	Nombre del documento electrónico de evidencia.

	



	5.1.5 ¿La información que se obtiene del seguimiento se traduce en productos que alimentan la evaluación de desempeño?
	SI
	
	NO
	

	En caso afirmativo, describa este proceso.

	

	Nombre del documento o documentos de evidencia.

	

	Nombre del documento electrónico de evidencia.

	



5.2 Indicadores de desempeño y línea base

	5.2.1 ¿Los indicadores están asociados a las principales actividades y acciones llevadas a cabo en la Institución?
	SI
	
	NO

	

	Nombre del documento o documentos de evidencia.

	

	Nombre del documento electrónico de evidencia.

	



	5.2.2 ¿En la definición de los indicadores se distinguió entre indicadores estratégicos e indicadores de gestión? 
	SI
	
	NO
	

	En caso afirmativo, señale brevemente la diferencia entre éstos.

	

	Nombre del documento o documentos de evidencia.

	

	Nombre del documento electrónico de evidencia.

	



	5.2.3 ¿La información que proveen los indicadores es relevante para valorar el desempeño y los resultados de la Institución?
	SI
	
	NO

	

	En caso afirmativo, señale el proceso que lo permite.

	

	Nombre del documento o documentos de evidencia.

	

	Nombre del documento electrónico de evidencia.

	



	5.2.4 ¿Los indicadores definidos valoran al menos dos de las siguientes dimensiones: calidad, eficacia, eficiencia, efectividad?
	SI
	
	NO
	

	En caso afirmativo, señale un ejemplo de cada uno.

	

	Nombre del documento o documentos de evidencia.

	

	Nombre del documento electrónico de evidencia.

	



	5.2.5 ¿Se cuenta  con información que sirva como punto de partida para evaluar el comportamiento histórico del indicador y que permita definir las metas que se pretenden alcanzar en un periodo de tiempo determinado?
	SI
	
	NO
	

	Nombre del documento o documentos de evidencia.

	

	Nombre del documento electrónico de evidencia.

	



5.3 Metas

	5.3.1 ¿Las principales actividades y acciones llevadas a cabo en la Institución están asociadas al logro de una meta en específico?
	SI
	
	NO

	

	En caso afirmativo, señale de qué meta se trata.

	

	Nombre del documento o documentos de evidencia.

	

	Nombre del documento electrónico de evidencia.

	



	5.3.2 ¿Cuenta con los mecanismos adecuados para dar seguimiento al logro de las metas? 
	SI
	
	NO
	

	En caso afirmativo, explique el proceso de reporte e integración de metas.

	

	Nombre del documento o documentos de evidencia.

	

	Nombre del documento electrónico de evidencia.

	



	5.3.3 ¿El avance y cumplimiento de estas metas provee información útil para retroalimentar el proceso de planeación? 
	SI
	
	NO
	

	En caso afirmativo, explique qué información se obtiene y anexe un ejemplo de la misma, o en su caso, proporcione la liga y/o ruta para descargar la información correspondiente.

	

	Nombre del documento o documentos de evidencia.

	

	Nombre del documento electrónico de evidencia.

	



5.4 Programación presupuestaria 

	5.4.1 ¿Las principales actividades identificadas en el proceso de planeación se encuentran asociadas a partidas presupuestarias y montos específicos? 
	SI
	
	NO
	

	En caso afirmativo, explique y anexe el documento que contiene esta información.

	

	Nombre del documento o documentos de evidencia.

	

	Nombre del documento electrónico de evidencia.

	



6 Evaluación del desempeño
6.1 Programa Anual de Evaluación

	6.1.1 ¿La Institución cuenta con un Programa Anual de Evaluación?
	SI
	
	NO
	

	Nombre del documento o documentos de evidencia.

	

	Nombre del documento electrónico de evidencia.

	



	6.1.2 ¿Ha realizado evaluaciones en los últimos 12 meses?   
	SI
	
	NO
	

	En caso afirmativo, ¿qué tipo de evaluaciones ha realizado?

	

	Nombre del documento o documentos de evidencia.

	

	Nombre del documento electrónico de evidencia.

	



6.2 Uso de la evaluación y aprendizaje

	6.2.1 ¿La Institución utiliza los resultados de sus evaluaciones  para articular los procesos de planeación y presupuestación?
	SI
	
	NO
	

	En caso afirmativo, describa el proceso.

	

	Nombre del documento o documentos de evidencia.

	

	Nombre del documento electrónico de evidencia.

	



	6.2.2 ¿La Institución cuenta con un proceso para convertir los resultados de sus evaluaciones en conocimiento útil para la toma de decisiones y/o para el rediseño de los programas y/o proyectos? 
	SI
	
	NO
	

	En caso afirmativo, describa este proceso.

	

	Nombre del documento o documentos de evidencia.

	

	Nombre del documento electrónico de evidencia.

	



	6.2.3 En su caso, mencione que mejoras fueron adoptadas o que decisiones fueron tomadas en los últimos 12 meses que se hayan basado en los resultados de una evaluación.

	

	Nombre del documento o documentos de evidencia.

	

	Nombre del documento electrónico de evidencia.
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