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Listado de contenidos para el diagnóstico del Programa Nacional de Transparencia y Acceso a la Información 2017-2021

Eje temático: Gobierno Abierto y Transparencia Proactiva

Listado para los Organismos Garantes[footnoteRef:1]: [1:  Todos los términos, conceptos y referencias incluidas en este listado de contenidos; así como en los cuestionarios, y en los siguientes documentos que en el marco del Programa Nacional de Transparencia y Acceso a la Información se desarrollen, se entenderán conforme al Modelo de Gobierno Abierto del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección de Datos Personales, aprobado por el Consejo Nacional durante su Primera Sesión Extraordinaria, celebrada el 18 de marzo de 2016. http://snt.org.mx/images/Doctos/Acuerdo_Modelo_de_Gobierno_Abierto_para_PAG.pdf] 


1. Implementación de programas (cubierto por el Censo Nacional de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección de Datos Personales -CNTAIPPDP-)
2. Asesoría y apoyo a sujetos obligados (cubierto por el CNTAIPPDP)
3. Seguimiento a la implementación de prácticas (cubierto por el CNTAIPPDP)
4. Transparencia
4.1 Difusión proactiva
4.1.1 Características de las políticas de transparencia proactiva
4.2 Identificación de Información
4.2.1 Procedimientos de identificación de información
4.2.2 Análisis de necesidades de información u obstáculos en el acceso por audiencia
4.3 Procesamiento y sistematización de la información 
4.3.1 Identificación y construcción de contenidos
4.3.2 Datos abiertos (cubierto por el CNTAIPPDP)
4.4 Difusión de información
4.4.1 Análisis de mecanismos de acceso y uso de la información
4.4.2 Selección de mecanismos de difusión
4.5 Indicadores de:
4.5.1 Reutilización
4.5.2 Impacto (cubierto por el CNTAIPPDP)
4.6 Verificación
5 Participación Ciudadana
5.1 Mecanismos de involucramiento ciudadano
5.1.1 Participación ciudadana informada
5.1.2 Focalización de alcances y audiencias (cubierto por el CNTAIPPDP)
5.1.3 Participación ciudadana a partir de convenios de colaboración. 
5.2 Consulta
5.2.1 Mecanismos de consulta (cubierto por el CNTAIPPDP)
5.2.2 Interlocución
5.2.3 Atención de problemas públicos
5.3 Cocreación
5.3.1 Incidencia
5.3.2 Consolidación de espacios para la participación
5.3.3 Mecanismos de creación o mejora de alternativas de comunicación sobre participación ciudadana 
5.3.4 Participación ciudadana en la toma de decisiones públicas 
5.3.5 Participación ciudadana en la planeación, implementación y evaluación de políticas públicas 
5.3.6 Participación ciudadana que promueve intercambio de ideas en todos los niveles de gobierno 
6 Innovación
6.1 Creatividad
6.1.1 Proyectos innovadores que incentivan la participación ciudadana. 
6.2 Mejora continua de la gestión
6.3 Sostenibilidad


Para mayor contexto sobre el listado de contenidos y la recolección de información, refiérase a la Guía de llenado de los formatos de contenidos para el Diagnóstico del Programa Nacional de Transparencia y Acceso a la Información 2017-2021, que se le ha enviado anexa a este documento.
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Formato de contenidos para el diagnóstico del Programa Nacional de Transparencia y Acceso a la Información 2017-2021

Organismos Garantes de las Entidades Federativas

Eje temático: Gobierno Abierto y Transparencia Proactiva

	Integrante: 
	



4. Transparencia
4.1 Difusión proactiva
4.1.1 Características de las políticas de transparencia proactiva

	4.1.1.1 Las políticas o acciones que se desarrollan en materia de transparencia proactiva, ¿se desarrollan en apego a alguna disposición normativa?:
	SI
	
	NO
	

	En caso afirmativo, por favor, indique cual:

	

	Nombre del documento o documentos de evidencia.

	

	Nombre del documento electrónico de evidencia.

	



	4.1.1.2 El personal que realiza actividades en materia de transparencia proactiva, ¿ha sido capacitado para tal fin?
	SI
	
	NO
	

	En caso afirmativo, por favor, indique qué capacitación fue recibida y cuándo (mes y año):

	

	Nombre del documento o documentos de evidencia.

	

	Nombre del documento electrónico de evidencia.

	



	4.1.1.3 ¿El Organismo Garante supervisa y retroalimenta las actividades de transparencia proactiva?
	
	SI
	NO

	
	Supervisa
	
	

	
	Retroalimenta
	
	

	En caso afirmativo, por favor, indique de cuáles actividades se trata, así como cuántos dictámenes ha emitido y cuántos requerimientos de información al respecto ha solicitado:


	

	Nombre del documento o documentos de evidencia.

	

	Nombre del documento electrónico de evidencia.

	



	4.1.1.4 ¿Las actividades en materia de transparencia proactiva son supervisadas, revisadas y validadas por personal capacitado al interior del Organismo Garante?
	
	SI
	NO

	
	Supervisadas
	
	

	
	Revisadas
	
	

	
	Validadas
	
	

	En caso afirmativo, por favor, indique cuáles procesos se llevan a cabo:

	

	Nombre del documento o documentos de evidencia.

	

	Nombre del documento electrónico de evidencia.

	



4.2 Identificación de Información
4.2.1 Procedimientos de identificación de información

	4.2.1.1 ¿Al interior del Organismo Garante existen procedimientos para la identificación de información a publicarse de manera proactiva?
	SI
	
	NO
	

	En caso afirmativo, por favor, indique cuales:

	

	Nombre del documento o documentos de evidencia.

	

	Nombre del documento electrónico de evidencia.

	



	4.2.1.2 En caso de contar con ellos ¿cuáles son las fases básicas que los integran?

	

	Nombre del documento o documentos de evidencia.

	

	Nombre del documento electrónico de evidencia.

	



4.2.2 Análisis de necesidades de información u obstáculos en el acceso por audiencia

	4.2.2.1 ¿El Organismo Garante cuenta con procedimientos para detectar necesidades y obstáculos de uso de información de su población objetivo o potencial?
	SI
	
	NO
	

	En caso afirmativo describa las fases básicas que los integran:

	

	Nombre del documento o documentos de evidencia.

	

	Nombre del documento electrónico de evidencia.

	



4.3 Procesamiento y sistematización de la información 
4.3.1 Identificación y construcción de contenidos

	4.3.1.1 ¿El Organismo Garante procesa información para propiciar la construcción conocimiento público útil?:
	SI
	
	NO
	

	En caso afirmativo, explique como:

	

	Nombre del documento o documentos de evidencia.

	

	Nombre del documento electrónico de evidencia.

	



4.4 Difusión de información
4.4.1 Análisis de mecanismos de acceso y uso de la información

	4.4.1.1 ¿El Organismo Garante cuenta con mecanismos o desarrolla actividades para identificar los medios de acceso y/o uso de la información de su población objetivo o potencial?
	SI
	
	NO
	

	En caso afirmativo, explique cuales:

	

	Nombre del documento o documentos de evidencia.

	

	Nombre del documento electrónico de evidencia.

	




	4.4.1.2 ¿Se cuenta con disposiciones específicas sobre el uso de un lenguaje ciudadano?
	SI
	
	NO
	

	En caso afirmativo, explique cuales:

	

	Nombre del documento o documentos de evidencia.

	

	Nombre del documento electrónico de evidencia.

	



	4.4.1.3 ¿Estás disposiciones se aplican en los ejercicios de transparencia proactiva?
	SI
	
	NO
	

	En caso afirmativo, indique un ejemplo:

	

	Nombre del documento o documentos de evidencia.

	

	Nombre del documento electrónico de evidencia.

	



4.4.2 Selección de mecanismos de difusión

	4.4.2.1 ¿El Organismo Garante cuenta con criterios para seleccionar los medios de difusión de la información que genera?
	SI
	
	NO
	

	En caso afirmativo, explique cuales:

	

	Nombre del documento o documentos de evidencia.

	

	Nombre del documento electrónico de evidencia.

	



	4.4.2.2 ¿El Organismo Garante fomenta la utilización de medios de difusión adicionales a los sitios de internet? Como. 
	a. Radiodifusión
	

	
	b. Televisión
	

	
	c. Medios impresos
	

	
	d. Lonas
	

	
	e. Perifoneo
	

	
	f. Ninguno
	

	
	g. Otros
	

	
	Especifique:
	

	Observaciones:

	

	Nombre del documento o documentos de evidencia.

	

	Nombre del documento electrónico de evidencia.

	



	4.4.2.3 ¿El Organismo Garante publica información de manera proactiva, dirigida a sectores en estado de vulnerabilidad?
	SI
	
	NO
	

	En caso afirmativo, explique cual:

	

	Nombre del documento o documentos de evidencia.

	

	Nombre del documento electrónico de evidencia.

	



4.5 Indicadores de
4.5.1 Reutilización

	4.5.1.1 ¿Hay un monitoreo de los resultados obtenidos por cada ejercicio de transparencia proactiva que distinga los medios usados en su implementación para incrementar gradualmente el volumen y alcance de la información divulgada?
	SI
	
	NO
	

	En caso afirmativo, explique cual:

	

	Nombre del documento o documentos de evidencia.

	

	Nombre del documento electrónico de evidencia.

	



	4.5.1.2 ¿Este monitoreo sirve de insumo para decidir los medios a utilizar cuando se planean nuevos ejercicios de transparencia proactiva?
	SI
	
	NO
	

	En caso afirmativo, explique cómo:

	

	Nombre del documento o documentos de evidencia.

	

	Nombre del documento electrónico de evidencia.

	



	4.5.1.3 ¿Se da un seguimiento al número de veces que la información difundida en ejercicios de transparencia proactiva ha sido reutilizada?
	SI
	
	NO
En caso de contestar NO, pasar a la pregunta 4.6.1.1
	

	En caso afirmativo, explique cómo:

	

	Nombre del documento o documentos de evidencia.

	

	Nombre del documento electrónico de evidencia.

	



	4.5.1.4 ¿Se cuenta con promoción para las mejores acciones de reutilización?
	SI
	
	NO
	

	En caso afirmativo, comente acerca de estas acciones de promoción:

	

	Nombre del documento o documentos de evidencia.

	

	Nombre del documento electrónico de evidencia.

	



4.6 Verificación

	4.6.1.1 ¿Se cuenta con un proceso de verificación de las políticas de transparencia proactiva?
	SI
	
	NO
En caso de contestar NO, pasar a la pregunta 5.1.1.1
	

	En caso afirmativo, explique cual:

	

	Nombre del documento o documentos de evidencia.

	

	Nombre del documento electrónico de evidencia.

	



	4.6.1.2 ¿Qué pasa si un ejercicio no cumple con todos los criterios?:

	

	Nombre del documento o documentos de evidencia.

	

	Nombre del documento electrónico de evidencia.

	



	4.6.1.3 ¿Se mide el beneficio social de las acciones o políticas que se desarrollan en materia de transparencia proactiva?
	SI
	
	NO

	

	En caso afirmativo, indique cómo:

	

	Nombre del documento o documentos de evidencia.

	

	Nombre del documento electrónico de evidencia.

	



	4.6.1.4 ¿Se mide el beneficio social derivado de los resultados de mejora a través de la participación ciudadana?
	SI
	
	NO

	

	En caso afirmativo, indique cómo:

	

	Nombre del documento o documentos de evidencia.

	

	Nombre del documento electrónico de evidencia.

	




	4.6.1.5 El Organismo supervisa o evalúa la información proactiva para que cumpla con los atributos de calidad previstos en la LGTAIP?
	SI
	
	NO

	

	En caso afirmativo, indique cómo:

	

	Nombre del documento o documentos de evidencia.

	

	Nombre del documento electrónico de evidencia.

	



5 Participación Ciudadana
5.1 Mecanismos de involucramiento ciudadano
5.1.1 Participación ciudadana informada

	5.1.1.1 En los ejercicios de participación ciudadana que se realizan entre los sujetos obligados u Organismo Garante ¿Se ha provisto de información relevante previo al comienzo de la participación?
	SI
	
	NO

	

	En caso afirmativo, explique cual:

	

	Nombre del documento o documentos de evidencia.

	

	Nombre del documento electrónico de evidencia.

	



5.1.3 Participación ciudadana a partir de convenios de colaboración 

	5.1.3.1 ¿El Organismo Garante ha firmado convenios con otras instituciones y/o sujetos obligados con la finalidad de involucrar a la ciudadanía en el desempeño de sus funciones?
	SI
	
	NO

	

	En caso afirmativo, explique cual:

	

	Nombre del documento o documentos de evidencia.

	

	Nombre del documento electrónico de evidencia.

		






5.2 Consulta
5.2.2 Interlocución

	5.2.2.1 ¿Cuál es nivel administrativo (o puesto) de los representantes del Organismo Garante en los ejercicios de participación ciudadana?

	

	Nombre del documento o documentos de evidencia.

	

	Nombre del documento electrónico de evidencia.

	



	5.2.2.2 Para facilitar la participación de la ciudadanía ¿Se han implementado ejercicios con más de un medio de interlocución?
	SI
	
	NO

	

	En caso afirmativo, explique cuales:

	

	Nombre del documento o documentos de evidencia.

	

	Nombre del documento electrónico de evidencia.

	



5.2.3 Atención de problemas públicos 

	5.2.3.1 ¿A través de consultas ciudadanas se han logrado identificar y/o priorizar problemas públicos para su atención?
	SI
	
	NO

	

	En caso afirmativo, explique como:

	

	Nombre del documento o documentos de evidencia.

	

	Nombre del documento electrónico de evidencia.

	



5.3 Cocreación
5.3.1 Incidencia

	5.3.1.1 ¿Se tiene registro de decisiones de acción pública derivadas de ejercicios de participación ciudadana?
	SI
	
	NO

	

	En caso afirmativo, nombre las últimas tres:

	

	Nombre del documento o documentos de evidencia.

	

	Nombre del documento electrónico de evidencia.

	



5.3.2 Consolidación de espacios para la participación

	5.3.2.1 ¿Algún espacio usado en un ejercicio de participación ciudadana se ha mantenido después del ejercicio para el que se estableció?
	SI
	
	NO
En caso de contestar NO, pasar a la pregunta 5.3.3.1
	

	En caso afirmativo, explique cual:

	

	Nombre del documento o documentos de evidencia.

	

	Nombre del documento electrónico de evidencia.

	



	5.3.2.2 ¿Dicho espacio ha sido usado nuevamente en un ejercicio de participación ciudadana?
	SI
	
	NO

	

	En caso afirmativo, explique cual:

	

	Nombre del documento o documentos de evidencia.

	

	Nombre del documento electrónico de evidencia.

	



5.3.3	 Mecanismos de creación o mejora de alternativas de comunicación sobre participación ciudadana

	5.3.3.1 ¿El Organismo Garante ha creado y/o mejorado alternativas de comunicación sobre participación ciudadana a través de medios tecnológicos o de cualquier otro?
	SI
	
	NO

	

	En caso afirmativo, explique cuales:

	

	Nombre del documento o documentos de evidencia.

	

	Nombre del documento electrónico de evidencia.

	



5.3.4 Participación ciudadana en la toma de decisiones públicas 

	5.3.4.1 ¿El Organismo Garante cuenta con mecanismos de participación ciudadana que permitan el involucramiento de la sociedad en la toma de decisiones públicas?
	SI
	
	NO

	

	En caso afirmativo, explique cuales:

	

	Nombre del documento o documentos de evidencia.

	

	Nombre del documento electrónico de evidencia.

	



5.3.5	 Participación ciudadana en la planeación, implementación y evaluación de políticas públicas

	5.3.5.1 ¿El Organismo Garante cuenta con mecanismos que promueven la participación ciudadana en las distintas fases de formulación e implementación de políticas públicas?
	SI
	
	NO

	

	En caso afirmativo, explique cuales:

	

	Nombre del documento o documentos de evidencia.

	

	Nombre del documento electrónico de evidencia.

	



5.3.6	 Participación ciudadana que promueve intercambio de ideas en todos los niveles de gobierno 

	5.3.6.1 ¿El Organismo Garante cuenta con mecanismos que promueven el intercambio de ideas entre los distintos sectores de la sociedad (académico, estudiantil, social, privado, etc.) y autoridades de todos los niveles de gobierno?
	SI
	
	NO

	

	En caso afirmativo, explique cuales:

	

	Nombre del documento o documentos de evidencia.

	

	Nombre del documento electrónico de evidencia.

	



6 Innovación
6.1 Creatividad
6.1.1 Proyectos innovadores que incentivan la participación ciudadana 

	6.1.1.1 ¿El Organismo Garante implementa y/o desarrolla algún proyecto de carácter innovador que incentive la participación ciudadana?
	SI
	
	NO

	

	En caso afirmativo, explique cuales:

	

	Nombre del documento o documentos de evidencia.

	

	Nombre del documento electrónico de evidencia.

	



6.2 Mejora continua de la gestión

	6.2.1 ¿Existen programas que promuevan la mejora continua de la gestión?
	SI
	
	NO
En caso de contestar NO, pasar a la pregunta 6.3.1
	

	En caso afirmativo, explique cuales:

	

	Nombre del documento o documentos de evidencia.

	

	Nombre del documento electrónico de evidencia.

	



	6.2.2 ¿Cuáles han sido las tres medidas de mejora de la gestión más recientemente adoptadas?

	

	Nombre del documento o documentos de evidencia.

	

	Nombre del documento electrónico de evidencia.

	



6.3 Sostenibilidad

	6.3.1 ¿Existen programas para el seguimiento de proyectos de innovación gubernamental?

	SI
	
	NO
	

	En caso afirmativo, explique cuales:

	

	Nombre del documento o documentos de evidencia.

	

	Nombre del documento electrónico de evidencia.

	



	6.3.2 ¿Existen programas para la mejor gestión de los proyectos de innovación gubernamental?
	SI
	
	NO
En caso de contestar NO, ha finalizado el cuestionario.
	

	En caso afirmativo, explique cuales:

	

	Nombre del documento o documentos de evidencia.

	

	Nombre del documento electrónico de evidencia.

	



	6.3.3 ¿Se han realizado esfuerzos para la institucionalización de las medidas de mejora?
	SI
	
	NO

	

	En caso afirmativo, explique cuales:

	

	[bookmark: _GoBack]Nombre del documento o documentos de evidencia.

	

	Nombre del documento electrónico de evidencia.
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